
Oznámení o reklamaci 

Prodávající: 

• Název e-shopu: RSCARSHOP 
• Provozovatel: R.S.CAR a.s. 
• IČO: 27503437 
• Adresa pro zaslání zboží: Bříza 93, Všestary 503 12 
• E-mail: info@e-shopdodge.cz 

Kupující: 

• Jméno a příjmení: _________________________________________________________ 

• Adresa bydliště: ___________________________________________________________ 

• Telefonní číslo: ______________________ E-mail: ______________________________ 

Informace o reklamovaném zboží: 

• Číslo objednávky / faktury: ________________________________________________ 

• Název zboží (vč. kódu, pokud ho znáte): ____________________________________ 

• Datum doručení zboží: ______________________ 

Popis závady (prosíme o co nejdetailnější popis): 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte jednu možnost): 

• [  ] Odstranění vady opravou zboží 

• [  ] Dodání nového zboží (výměna) bez vad 

• [  ] Přiměřená sleva z kupní ceny 

• [  ] Odstoupení od smlouvy (vrácení peněz) 

V případě vrácení peněz zašlete částku 
na bankovní účet číslo: ________________________ / _________ 

 

V ___________________ dne _________________ 

 

Podpis kupujícího: _________________________ 


